information for tourists
48222787777

%
+48 801 888 844

tourist emergency helpline
+48 608 599 999
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Une des taches les plus importantes de la police
est de répondre a toutes les situations qui causent
ou peuvent entrainer le danger pour la vie,
la santé et la propriété des citoyens. Services veillant sur votre sécurité

Notre objectif au cours de la célébration des
"Joumnées mondiales de la Jeunesse 2016 a Cracovie" Apprenez certains aspects de la loi polonaise
est d'assurer votre sécurité
et de créer des conditions favorables
pour un s€jour paisible dansnotre région.

Les regles de base du code de la route. Suite

'aide des bureaux consulaires

La sécurité dans le transport

Voila pourquoi
nous avons créé ce livret d’information.

Veuillez trouver le guide en format *.PDF sur:

www.lodzka.policja.gov.pl @ 112
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Services veillant sur votre sécurité

Services en Uniforme — Equipes D’aide Médicale Urgente —
répondent immédiatement aux incidents et entreprennent les secouristes en uniforme rouge viendront vous porter
des opérations de prévention. de l'aide sur le lieu d’ un accident.

lls foumniront les informations nécessaires concemant les facilités
et lesexigences de la sécurité
et, le cas échéant, les soins médicaux urgents.

Chaque fois, dans une situation de menace pour la vie, la santé ou la propriété
appelez le numérod'urgence 112.
Votre demande sera immédiatement transmise aux services compétents.
Rappelez vous, la vitesse d'intervention dépend de la fagon dont vous transmettez
les informations sur événement a lopérateur.

www.lodzka.policja.gov.pl @ 112
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Les informations générales. Suite.

"MOJA KOMENDA’

"MOJA KOMENDA" ("Mon commissariat de police”) Elle a été congue a l'usage des personnes qui entrent en contact
est une application qui foumnit a chaque avec la police dans des situations
utilisateur acces rapide a linformation sur les adresses autres que celles qui menacent la vie ou la sante.

et numéros de téléphone des locaux de police.

Nous vous rappelons qu’en cas d'urgence vous
appelez les numéros d'urgence

e 112 ou 997

‘ L'application “Moja komenda” contient une base de données
de coordonnées de tous les commissariats
et postes de police en Pologne.
Elle est équipée de deux modes de recherche d'informations.
Lorsque vous activez les services de localisation sur le téléphone,
elle trouve elle-méme
les locaux de police les plus proches.
Quand vous passez en mode online, il suffit
wnsestvo e d’ un seul clic pour indiquer la route vers
i le poste de police le plus proche, ou un commissariat.
L'application va vous relier aussi efficacement aux officiers
de permanence de l'unité sélectionnée.
En outre, "Moja komenda" vous pemmet
de rechercher par nom I unité, la rue ou le code postal.

MOJA
KOMENDA

3" poucia

& AppStore | | P> Googk

www.lodzka.policja.gov.pl @ 112
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Apprenez certains aspects de la loi polonaise

Linfraction a I'ordre public, le non respect de la pudeur
et le comportement hooligan sont passibles de prison.

A partir de 22 heures & 6 heures le couvre-feu
est a respecter.

Consommer de l'alcool et fumer en public est passible .
d'une amende. @
L'alcool et les cigarettes sont vendus a des personnes

de plus de 18 ans.

La conduite d’une voiture par une personne

. sous l'influence de drogues et/ ou de lalcool
est passible de deux ans de prison.

La possession des grandes quantités de drogues et leur
commercialisation est interdite.

)
\

La violation de l'intégrité physique d'un agent public
au cours de l'exercice ou en rapport avec

l'exercice de fonctions officielles

est passible d'emprisonnement de 3 ans, son insulte étant
pénalisée d'1 année de prison.

® @

www.lodzka.policja.gov.pl @ 112

L'intrusion pendant des rassemblements de masse
sur des sites ou se déroule une manifestation

de masse, le port des outils dangereux

et le voilage du visage

sont passibles d'emprisonnement jusqu'a un an.
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Méfiez vous des situations dangereuses!

Si vous avez un soupcon raisonnable
que vous pouvez devenir victime
d' un crime, avisez la police.

N 112 | W 997

Evitez des endroits moins fréquentés, en particulier le soir et la nuit

Essayez d'avoir toujours
quelqu'un a vous accompagner.

Ne transportez pas de grosses sommes d'argent.

Ne faites pas de connaissance occasionnelle
avec les gens que vous avez rencontrés par hasard.

www.lodzka.policja.gov.pl
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Dans les moyens de transport en commun,
les magasins, les gares et les rues — prétez attention
a des personnes a proximite.

Tenez le sac ou le sac a dos en face de vous.

N'affichez pas le contenu
de votre porte monnaie.

Ne transportez pas d'argent et de téléphone mobile
dans les pochesextérieures de vos vétements.
Ne laissez pas de bagages sans surveillance.

Pendant la conduite ou le stationnement de la voiture ne mettez pas
d'objets de valeur a vue.
Essayez de garer dans des endroits surveilies,
evitez les quartiers non éclairés.

Q@ 112
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Prenez soin de la sécurité de votre enfant!

Que faire lorsque soudainement
vous perdez votre enfant hors de vue?
Recherchez de votre propre chef ?

Ne tardez pas a avertir Avisez la police?

les services compétents de la disparition de I'enfant.
Rien de plus facile de perdre I'enfant dans la foule,

112 | [N 997 R e g

Comment se comporter quand il se sera perdu.
Sélectionnez la personne a qui il peut avoir confiance
( policier, garde deville, maitre nageur, pompier).
Munissez led'un badge avec des coordonnées
ou d'un téléphone portable simple.

Mettez a l'enfant des vétements
avec des éléments aux couleurs criardes.

Mettez en place un lieu de rencontre
dans le cas ou une telle situation se présente.

www.lodzka.policja.gov.pl @ 112



Méfiez vous des faux billets
et des articles commerciaux!

Sivous étes dans le doute quant a lauthenticité
du billet de banque en votre possession, rendez vous
au poste le plus proche de police ou a la banque pour vérifier.
Les faux billets sont soumis a
l'arrestation, sans droit & un remboursement équivalent.

Pour plus d'informations sur la sécurité
des billets de banque polonais et euro, visitez
www.nbp.pl or www.euro.nbp.pl

Touchez, regardez, inclinez, vérifiez!
La Pologne ne fait pas partie de la zone euro.
La monnaie officielle est le zloty (zt ou PLN).

Envisagez si en donnant vous aidez!

Pour beaucoup de gens, la mendicité est un choix, pas une nécessité!
Ce sont des institutionspubliques
et des organisations non gouvernementales
qui traitent des personnes dans le besoin de soutien.

www.lodzka.policja.gov.pl

Si vous avez observé la situation
qui pour une raison quelconque augmente votre anxiété
(y estimpliqué 'enfant, la personne mendiante est arrogante,
agressive, constitue une menace pour sa
propre santé ou la vie soit pour la santé ou la vie des autres) -
signalez lincident & la police municipale (986) ou a la police (997).

@ 112
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Les regles de base du code de la route. Suite.

| En Pologne on conduit a droite.

Le conducteur du véhicule est obligé d'avoir un pemmis
de conduire, la carte dimmatriculation [ i
du véhicule et la preuve dassurance. | ¢ \
Une carte verte est également exigible pour les voyageurs
venant de [extérieur de 'Union européenne.

‘l"‘l || | La limite de vitesse

La teneur en alcool dans le sang

A A . 5:00-23:00
est autorisée jusqu'a 0,2 pour mille.

Tout au long de lannée,

: : : 23:00-5:00
on doit conduire avec des feux de croisement.

, Les éléments de lequipement obligatoire du véhicule
. Cest un triangle d'avertissement et un extincteur.
Pour votre propre sécurité vous devez vous

+ pourvoir dune trousse de premiers soins

etd'un gilet réflechissant.

Porter une ceinture de sécurite
dans les deux siéges avant et arriére est obligatoire.

Les enfants de moins de 12 ans ou ne dépassant pas
150 cm de hauteur doivent voyager dans les sieges auto.

Conduire avec un téléphone
mobile a la main est interdit.

www.lodzka.policja.gov.pl @ 112



’aide des bureaux consulaires

Pour les raisons de sécurité,
vous devez disposer d'un document d'identite.
Les citoyens decertains pays doivent disposer
d’'un document de voyage
valide et d'un visa.

Rzeczpqspoli.ta Polska repubiic of Poland e
Dowdd osobisty wentitycard o

D

For more information on entering Poland
without a visa, visit: www.msz.gov.pl

www.lodzka.policja.gov.pl

En cas de perte de documents,

la nécessité d'aide financiére ou morale doit étre signalée au consul

représentant l'état.

BUINIA EUROPEJS!
B RZECZPOSPO
9 POLSK/

PASZPORT
PASSPORT
PASSEPORT

Si vous voulez savoir en détail dans quelles situations
et comment le consul sera en mesure de vous aider,
contactez le ministére des Affaires étrangéres de votre pays.

@ 112
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La sécurité dans le transport

L’ aéroport Wiladyslaw Reymont de Lodz
(ul. Gen. S. Maczka 35) a des normes de service
semblables a d’autres aéroports régionaux polonais.
Les terminaux préparés a cet effet assurent
un haut niveau de service de passagers
dans le trafic national et intemational.

PORT LOTNICZY £002
Im Wisdniawa Reymonta

Pour les informations nécessaires
sur le comportement a I'aéroport et les procédures de contrble
de sécurité voir
www.airport.lodz.pl

®
Le point d'informations de l'aéroport (+48 42) 683 52 55.

www.lodzka.policja.gov.pl

Vérifiez les conditions
de déplacement en transport public a Lodz.

Les informations sur:
- quels billets sont valables et ou sont leurs points de vente,
- les lignes de tramway ou de bus pour atteindre le but,
- quelles regles doivent étre suivies pendant le voyage,

- comment s'effectue le contrle des billets et quels sont vos droits,
a trouver sur le www.mpk.lodz.pl
ou en téléphonant(+48 42) 638 90 20.

Q@ 112
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La sécurité dans le transport. Suite.

Vous pouvez également profiter
des services des compagnies de taxi.

Attention!

Avant de vous lancer dans un taxi

et de vous décider pour une course,
verifiez quel est le prix.

Le taux par kilométre doit étre place
sur la porte de la voiture.

Le colt d'un km de voyage

dépend du moment de la journée,
de la zone (urbaine, suburbaine)
et de différentes listes

de prixdes sociétés.

Rappelez vous qu'une partie

de la route en Pologne est payable.

Le tarif dépend de la catégorie

du véhicule et de la longueur du parcours.
Sur des autoroutes,

il'y a une possibilité de paiement en
especes (PLN, USD, EUR)

et par cartes bancaires

® __ (ax)
]
i

Si vous arrivez en Pologne

avec un autre mode de transport
et vous voulez louer une voiture,
vous pouvez le faire a 'aéroport
ou dans d’autres locations privées
a travers le pays.

www.lodzka.policja.gov.pl

Lorsque vous étes impliqué
dans un accident ou il y a des décés ou blessés:
accordez l'assistance nécessaire et appelez une équipe
de services médicaux d'urgence et la police,

ne prenez pas de mesures qui pourraient entraver l'enquéte
sur le déroulement d’'un accident,

restez sur le lieu d’ un accident

gt

Rappelez Vous
Les Numéros D’appel D’urgence:
LE NUMERO

112
D’APPEL D’'URGENCE

L’ AIDE MEDICALE URGENTE 999
LES POMPIERS 998

LA POLICE 997

Q@ 112
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